
 



 

LEMBAR TINDAK LANJUT 

HASIL PEMBINAAN DAN PENGAWASAN BIDANG 

HAKIM PENGAWAS BIDANG PENGADILAN AGAMA KABUPATEN MALANG 

 

DASAR HUKUM 

Surat Ketua Pengadilan Agama Kabupaten Malang Nomor : 1660/KPA.W13-

A35/SK/PW1.1/VI/2025 tanggal Kamis, 26 Juni 2025 perihal Pengawasan Bidang pada 

Pengadilan Agama Kabupaten Malang tanggal Rabu, 01 Oktober 2025 s/d Rabu, 31 Desember 

2025  

 

OBJEK PEMERIKSAAN 

A. Manajemen Peradilan 

B. Administrasi Perkara 

C. Administrasi Persidangan 

D. Administrasi Kesekretariatan 

E. Manajemen Pengaduan Dan Kinerja Pelayanan Publik 

TEMUAN - TEMUAN 

A. MANAJEMEN PERADILAN 

B. ADMINISTRASI PERKARA 

C. ADMINISTRASI PERSIDANGAN 

1. Kondisi 

Panggilan elektronik dilaksanakan belum sesuai dengan ketentuan yang 

berlaku, penerima bukan pihak tanpa adanya foto penerima dan foto KTP 

penerima 

Kriteria 

1. SK KMA Nomor 363/KMA/SK/XII/2022 tentang Petunjuk Teknis 

Administrasi dan Persidangan Perkara Perdata, Perdata Agama, dan 

Tata Usaha Negara di Pengadilan Secara Elektronik, bagian B. 

Panggilan Sidang, angka 8 huruf c, halaman 15. 

2. SEMA 1 tahun 2023 tentang Tata Cara Panggilan dan Pemberitahuan 

melalui Surat Tercatat 

Sebab 

Pihak ketiga dalam Hal ini Kantor Pos tidak menjalankan SOP pemanggilan 

dengan surat tercatan bagi para pihak 

Akibat 

panggilan tidak sak 



Rekomendasi 

ditinjau ulang pemanggilan dengan surat tercatat 

TindakLanjut  

sudah dilakukan pertemuan internal dengan PT Pos Indonesia cabang kabupaten 

malang dengan Pengadilan Agama Kabupaten Malang bertujuan melakukan 

evaluasi terhadap tugas PT POS agar dalam pelaksaan proses pemanggilann 

sesuai dengan SEMA 1 Tahun 2023 

Before After 

Panggilan elektronik dilaksanakan belum 

sesuai dengan ketentuan yang berlaku, 

penerima bukan pihak tanpa adanya foto 

penerima dan foto KTP penerima 

sudah dilakukan pertemuan internal dengan PT Pos 

Indonesia cabang kabupaten malang dengan Pengadilan 

Agama Kabupaten Malang bertujuan melakukan 

evaluasi terhadap tugas PT POS agar dalam pelaksaan 

proses pemanggilann sesuai dengan SEMA 1 Tahun 

2023 

 

 



D. ADMINISTRASI KESEKRETARIATAN 

1. Kondisi 

Pelaksanaan Indikator Pelaksanaan Anggaran belum sesuai dengan ketentuan 

yang berlaku 

Kriteria 

1. Pasal 9 Ayat (4) huruf (d), Peraturan Menteri Keuangan Nomor 

210/PMK.05/2022 Tentang Tata Cara Pembayaran Dalam Rangka 

Pelaksanaan Anggaran Pendapatan dan Belanja Negara; 

2. Peraturan Direktur Jenderal Perbendaharaan Nomor PER- 5 / PB/ 2022 

Tentang Petunjuk Teknis Penilaian Indikator Kinerja Pelaksanaan 

Anggaran Belanja Kementerian Negara/Lembaga 

Sebab 

Terdapat kwitansi yang belum di tandatangani oeleh penerima barang atau 

pejabat yang bertanggungjawab dengan SPBy Nomor : 

00504/PB/604730/2025, tanggal 4 November 2025 

Akibat 

administrasi pengelolaan keuangan belum sepenuhnya dilakasanakan secara 

tertib 

Rekomendasi 

segera dilengkapi dokumen tersebut  

TindakLanjut  

Dokumen telah di tindaklanjuti 

Before After 

Pelaksanaan Indikator Pelaksanaan 

Anggaran belum sesuai dengan ketentuan 

yang berlaku 

Dokumen telah di tindaklanjuti 



 

 

 

 



 

 



 
 

 

2. Kondisi 

Kebersihan toilet pada ruang tunggu sidang masih belum terjaga, cheklist 

kebersihan pada area tersebut belum dijalankan secara optimal 

Kriteria 

Pasal 46 sd 47 (pada Peraturan Pemerintah Nomor 27 Tahun 2014) Peraturan 

Pemerintah Nomor 28 Tahun 2020 Tentang Perubahan atas Peraturan 

Pemerintah Nomor 27 Tahun 2014 Tentang Pengelolaan Barang Milik 

Negara/Daerah, Surat edaran Direktur Jenderal Badan Peradilan Agama 

Mahkamah Agung RI Nomor : 2694/DjA/OT.01.03/11/2016 tanggal 28 

November 2016 perihal Penertiban Administrasi Perkara dan Peningkatan 

Kebersihan Pengadilan  

Sebab 

Petugas kebersihan belum maksimal dalam menjalankan serta mengontrol 

kebersihan toilet area ruang tunggu sidang  

Akibat 

Toilet belum bersih, terlebih jika pengunjung sidang banyak  

Rekomendasi 

agar kebersihan toilet pada ruang tunggu sidang dioptimalkan serta cheklist 

kebersihan dijalankan secara rutin setiap hari  



Tindak Lanjut  

Ceklist kebersihan pada area toilet ruang tunggu sidang sudah di update dan 

dijalankan secara optimal 

Before After 

Kebersihan toilet pada ruang tunggu sidang 

masih belum terjaga, cheklist kebersihan 

pada area tersebut belum dijalankan secara 

optimal

 

 

Ceklist kebersihan pada area toilet ruang tunggu sidang 

sudah di update dan dijalankan secara optimal 

 

A. MANAJEMEN PENGADUAN DAN KINERJA PELAYANAN PUBLIK 

1. Kondisi 

Portal Publikasi/arsip dibagian MOU pada wibsite Pengadilan Agama 

Kabupaten malang tidak update 

Kriteria 

1. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi 

Birokrasi Nomor 36 Tahun 2012 tentang Petunjuk Teknis Penyusunan, 

Penetapan, Dan Penerapan Standar Pelayanan; 

2. Surat Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor 

026/KMA/SK/II/2012 tentang Standar PelayananPeradilan. 



3. Lampiran I. Surat Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor 2-

144/KMA/SK/VIII/2022 tentang Standar 

Pelayanan Informasi Publik di Pengadilan, Poin IV., Huruf E, angka 1, 

huruf a. sampai dengan huruf d. 

Sebab 

MOU dengan Fatayat Nahdlatul Ulama PC.Kabupaten Malang dan MOU 

dengan Nasyiatul Aisiah Muhammadiyah PC.Kabupaten Malang serta MOU 

dengan DP3A Kabupaten Malang tidak upload di website PA.Kabupaten 

Malang.  

Akibat 

Para pihak atau masyarakat pencari keadilan tidak bisa mengakses MOU 

tersebut 

Rekomendasi 

Mohon segera diupload 

Tindak Lanjut  

Portal Publikasi/Arsip dibagian MOU pada website Pengadilan Agama 

Kabupaten Malang sudah di update 

Before After 

Portal Publikasi/arsip dibagian MOU 

pada wibsite Pengadilan Agama 

Kabupaten malang tidak updatePortal 

Publikasi/arsip dibagian MOU pada 

wibsite Pengadilan Agama Kabupaten 

malang tidak update

 

Portal Publikasi/Arsip dibagian MOU pada 

website Pengadilan Agama Kabupaten 

Malang sudah di update 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



TANGGAPAN OBRIK 

Berdasarkan rekomendasi dari hasil temuan Tim Pengawas Bidang Pada Pengadilan 

Agama Kabupaten Malang, maka kami sudah menindaklanjuti temuan-temuan 

tersebut.  

 

 

Jumat, 2 Januari 2026 

 

 

 

Drs. H.  Misbah, M.H.I. 

NIP.19651203.199003.1.001  

 


